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Polisens nya arbete 
 

Sifoenkät 2017 
 
 
 
 
  Du är en av cirka 8 000 personer som slumpmässigt har blivit utvald att delta i 

Brottsförebyggande rådets undersökning i samarbete med Sifo. 
 
  En likadan enkät gick ut förra året. Vi gör nu om undersökningen för att mäta om någon 

förändring har skett. Enkäten riktar sig både till personer som fick och som inte fick förra årets 
enkät.  

  
  Det är givetvis frivilligt att delta men vi ser det som viktigt att just du medverkar för att få en 

rättvisande bild av situationen i ditt område. Dina svar kan inte ersättas med någon annans. 
 
  Dina svar är skyddade av sekretess, vilket innebär att du är helt anonym och att det inte kan 

framgå vad just du har svarat.  
 
  Du kan även svara på undersökningen via internet om du föredrar detta. Gå in på 

www.login.sifo.se och följ anvisningarna. Du behöver bara ange användarnamn och lösenord 
som du finner i följebrevet. 

 
    Har du frågor om enkäten så kontaktar du Sifo på telefon 020-25 25 26. 
 

 
    Besvara frågorna så uppriktigt du kan. Om inget annat anges skall du besvara frågorna med  
    ett svar per fråga. Markera det svar som bäst överensstämmer med vad du tycker genom att  
    sätta ett kryss i rutan för det svar du väljer. 
 
    Om det är någon fråga som du tycker är svår hoppar du över den och går till nästa. 
 
    Formuläret läses optiskt av en dator. Håll därför om möjligt kryssen innanför rutorna. 
 
    Kryssa så här:   Kryssa ej så här:    
 

Använd helst blå eller svart kulspetspenna; inte tusch, blyerts eller röd färg som ej fungerar  
vid optisk läsning. 
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Fråga 2: Är du kvinna eller man? 
 

1  Kvinna 

2  Man 

3  Annan/Vill ej definiera 
 

 
Fråga 4: Är någon av dina föräldrar födda 
               utomlands?     

 

 

1  Ja, en av dem 

2  Ja, båda 

3  Nej 
 

 
 
 
 
 
 
 

Fråga 5: Vilken är din högsta genomförda utbildning? 
 

 

 Har du utländsk utbildning, försök översätta denna till motsvarande svensk utbildningsnivå. 
 Markera endast ett alternativ. 
 

1  Har ej slutfört någon utbildning 

2  Grundskola eller liknande 

3  Gymnasieutbildning eller liknande 

4  Eftergymnasial utbildning minst 1 år (t.ex. KY/YH-utbildningar samt militär, pastor, polis etc.) 

5  Universitets- eller högskoleutbildning 
 

 
Fråga 6: Vilken är din huvudsakliga sysselsättning? 

 

Markera endast ett alternativ. Om flera alternativ är aktuella, markera det som stämmer bäst. 
 

 

1  Anställd 

2  Egen företagare 

3  Studerande 

4  Arbetssökande eller liknande 

5  Föräldraledig eller tjänstledig 

6  Har sjuk- eller aktivitetsersättning (tidigare kallat förtidspension, sjukpension eller sjukbidrag)  

7  Pensionär (ålderspensionär eller avtalspensionär) 

8  Hemmafru/Hemmaman (ej pensionär) 
 

 
Fråga 7: Hur länge har du bott i området som du bor i nu? 

 

 

1  Mindre än ett år 

2  1-5 år 

3  Mer än fem år 
 

 
Fråga 8: Hur trivs du i området som du bor i? 

 

 

1  Mycket bra 

2  Ganska bra 

3  Ganska dålig 

4  Mycket dåligt 
 

 

 
Fråga 1: Hur gammal är du? 

 

 
…………………….…… år 
 
 
 
 

Fråga 3: Är du född i ett annat land än Sverige? 
 

 

1  Ja 

2  Nej 
 

BAKGRUNDSFRÅGOR 
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Fråga 9: Hur väl stämmer följande påståenden om området som du bor i överens med din uppfattning? 
 

 

 Stämmer 
mycket väl 

Stämmer 
ganska väl 

Stämmer 
ganska dåligt 

Stämmer 
mycket dåligt  

De som bor i mitt område kommer bra 
överens     

Det går att lita på de som bor i mitt område      
Jag skulle rekommendera en nära vän att 
flytta till mitt område     

Jag bryr mig om vad som händer i mitt 
område, exempelvis hur tryggt mitt område 
är eller hur området ser ut 

    

Jag pratar ofta med mina grannar om vad 
som händer i mitt område, exempelvis vad 
som kan förbättras eller vilka problem som 
finns i området 

    

Om någon blev slagen eller allvarligt hotad i 
mitt område skulle någon som bor i området 
ingripa 

    
 

 
 
 

Fråga 10: I vilken utsträckning upplever du att följande är ett problem i området där du bor? 
 

 

 I mycket stor 
utsträckning  

I ganska stor 
utsträckning  

I ganska liten 
utsträckning 

I mycket liten 
utsträckning 

Skadegörelse och klotter     
Vårdslös körning med moped, bil eller andra 
motorfordon     
Personer eller gäng som bråkar eller stör     
Inbrott i bostäder, förråd eller liknande     
Narkotikahandel     
Grövre gängkriminalitet     

 

 
 
 
Fråga 11: I vilken utsträckning tycker du att polisen bryr sig om problem som finns i området där  
                du bor? 

 

 

I mycket stor 
utsträckning 

I ganska stor 
utsträckning 

I ganska liten 
utsträckning 

I mycket liten 
utsträckning Vet ej 

     
 

 
 
Fråga 12: I vilken utsträckning tycker du att kommunen (t.ex. socialtjänst, ansvariga för utemiljö  
                 i området, barn- och ungdomsverksamheter) bryr sig om problem som finns i området  
                 där du bor? 

 

 

I mycket stor 
utsträckning 

I ganska stor 
utsträckning 

I ganska liten 
usträckning 

I mycket liten 
utsträckning Vet ej 

     
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 Nu kommer några frågor om din inställning till de poliser som arbetar i området där du bor.  
 
 
 

Fråga 13: Har du under de senaste 12 månaderna vid något tillfälle kontaktat polisen av någon av 
                 följande anledningar?               

 

 Ja Nej 

För att anmäla ett brott som du eller någon 
annan utsatts för?   

För att ge information om misstänkta 
personer eller föremål utan att anmäla 
brott? 

  

För att rapportera ordningsstörningar, 
oväsen eller något som fått dig att känna 
dig otrygg? 

  

I samband med en trafikolycka eller annan 
nödsituation?   

För att få information eller råd?   
I annat syfte?   

 

 

Fråga 13b: Om du svarade ja på någon av föregående frågor, hur skulle du beskriva dina erfarenheter 
                 av kontakten med polisen?                        

 

 Om du har olika erfarenheter så får du bedöma det sammantagna intrycket 
 

Mycket positiva Ganska positiva Ganska negativa Mycket negativa 

    
 

 

Fråga 14: Hur bra eller dåliga anser du att polisen i området där du bor är på att… 
 

 Mycket bra Ganska bra Ganska 
dåliga  

Mycket 
dåliga 

Vet ej 

… hantera brott med inslag av våld eller    
hot?      

… arbeta mot försäljning av narkotika?      
… ingripa mot alkohol- eller 
narkotikapåverkade ungdomar?        

… arbeta mot bostadsinbrott?      
… stoppa personer som kör vårdslöst?      
… hålla ordning på gator och torg?       
… komma snabbt på plats i nödsituationer?       
… hantera gängkriminalitet?      
… få människor som bor i mitt område att 
känna sig trygga?      

 

 

OM POLISEN 
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Fråga 15: Hur ofta ser du polisen i området där du bor? 
 

 

1  Varje eller nästan varje dag  

2  Någon gång i veckan  

3  Någon gång i månaden  

4  Några gånger om året  

5  Aldrig 
 

 
 

Fråga 16: Känner du till någon av poliserna som arbetar där du bor? 
 

 

1  Ja, både till namn och utseende 

2  Ja, till namn 

3  Ja, till utseende 

4  Nej 
 

 
 
 
 
 

Fråga 17: Jag tycker att polisen i området där jag bor… 
 

 

 Stämmer 
mycket väl 

Stämmer 
ganska väl 

Stämmer 
ganska 
dåligt 

Stämmer 
mycket 
dåligt 

Vet ej 

…behandlar människor med respekt      
…tar rättvisa beslut i situationer som de 
hanterar      

…berättar varför de gör som de gör i en viss 
situation om någon frågar       

 

 
 
 

Fråga 18: Ta ställning till följande påståenden: 
 

 Stämmer 
mycket väl 

Stämmer 
ganska väl 

Stämmer 
ganska 
dåligt 

Stämmer 
mycket 
dåligt 

Vet ej 

Polisen har på det stora hela samma 
uppfattning om rätt och fel som jag har      

Polisen står för värderingar som är viktiga 
för personer som mig      

Polisen är intresserad av att lyssna och ge 
respons på människors åsikter där jag bor      

Polisen är tillräckligt synliga i området där 
jag bor för att jag ska känna mig trygg      

 

 
 
 

Fråga 19: Vet du hur du för fram synpunkter till polisen om deras arbete eller prioriteringar i  
                 området där du bor? 

 

 

1  Ja 

2  Nej 
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Fråga 20: Känner du till vad polisen arbetar med för att minska brottsligheten i området där du bor? 
 

 

1  Ja 

2  Nej 
 

 
 
 
 
Fråga 21: I vilken utsträckning upplever du att de som bor i ditt område har möjlighet att påverka    
                 polisens arbete? 

 

I mycket stor 
utsträckning 

I ganska stor 
utsträckning 

I ganska liten 
utsträckning 

I mycket liten 
utsträckning Vet ej 

     
 

 
 
 
 
Fråga 22: Vilket förtroende har du för polisens sätt att bedriva sitt arbete?   

 

 Mycket stort Ganska 
stort 

Ganska litet Mycket litet            Vet ej  

Vilket förtroende har du för polisens sätt att 
bedriva sitt arbete?        

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Nu kommer några frågor som handlar om trygghet och utsatthet för brott. 
 
 

Fråga 23: Har det under de senaste tolv månaderna hänt att du har varit orolig för att utsättas för  
                 brott av något slag i området där du bor? 

 

 

1  Ja, varje eller nästan varje dag  

2  Ja, någon gång i veckan  

3  Ja, någon gång i månaden  

4  Ja, några gånger om året  

5  Nej, aldrig 
 

 
 
 
Fråga 24: Har det under de senaste tolv månaderna hänt att du har varit orolig för att någon    
                 närstående till dig ska utsättas för brott i området där du bor? 

 

 

1  Ja, varje eller nästan varje dag  

2  Ja, någon gång i veckan  

3  Ja, någon gång i månaden  

4  Ja, några gånger om året  

5  Nej, aldrig 
 

 

OM TRYGGHET OCH UTSATTHET FÖR BROTT 
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Fråga 25: I vilken utsträckning är du orolig för..  
 

 I mycket 
stor 

utsträckning 

I ganska 
stor 

utsträckning 

I ganska 
liten 

utsträckning 

I mycket 
liten 

utsträckning  

Ej relevant 

…att bli utsatt för inbrott i den egna 
bostaden?      

…att bli utsatt för inbrott i förråd eller 
liknande?      

…att din bil ska utsättas för skadegörelse 
eller stöld om den är parkerad i området där 
du bor? 

     

…att bli överfallen, misshandlad eller rånad i 
området där du bor?      

..att bli sexuellt trakasserad eller ofredad i 
området där du bor?      

..att bli hotad eller trakasserad i området 
där du bor?      

 

 
Fråga 26: Om du går ut ensam sent en kväll i området där du bor, hur trygg eller otrygg känner du  
                 dig då? 

 

 

1  Mycket trygg           

2  Ganska trygg           

3  Ganska otrygg                        Gå till fråga 27 

4  Mycket otrygg          

5  Jag går aldrig ut ensam sena kvällar 
 

 

Fråga 26b: Vilket är skälet att du aldrig går ut ensam sent på kvällarna? 
 

 

1  Att du inte har någon anledning eller möjlighet att gå ut ensam sent på kvällen 

2  Att du känner dig otrygg 

3  Annan anledning 
 

 

Fråga 27: Finns det områden eller platser i din kommun, där du inte vill röra dig under vissa tider  
                 (t.ex. kvällar och helger) därför att du är orolig för att utsättas för ett brott? 

 

 

1  Ja 

2  Nej           Gå till fråga 28 
 

 

  Fråga 27b: Om du svarade ja, vilken/vilka är dessa platser? 

 1  Gator och torg i centrum  

2  Resecentrum 

3  Parker/Grönområden 

4  Ditt bostadsområde 

5  Gång- och cykelvägar 

6  Hållplatser/Kollektivtrafik 

7  Offentlig lokal 

8  Krog- och nöjesmiljö 

9  Annan 
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Fråga 28: I vilken utsträckning påverkar oro för att utsättas för brott din livskvalitet? 
 

 

1  I stor utsträckning 

2  I viss utsträckning 

3  Inte alls 

4  Vet inte  
 

 
 

Fråga 29: Har du själv under de senaste 12 månaderna… 
 

 Nej Ja, en gång Ja, flera gånger 

…blivit utsatt för hot som var så allvarliga 
att du blev rädd? 

   

…blivit utsatt för fysiskt våld så att du 
skadades eller så att det gjorde ont? 

   

…blivit utsatt för stöld?     
…haft inbrott i din bostad?    
…sett något brott begås i området där du 
bor?  

   

…blivit utsatt för något eller några andra 
brott än de som redan frågats om? 

   
 

 
 
 
 
 
 

Fråga 30: Har du hört talas om polisens arbete med medborgarlöften (utöver denna enkät)? 
 

 

1  Ja, jag har hört eller läst om medborgarlöften i media (TV, radio, tidningar, webb) 

2  Ja, jag har hört eller läst om medborgarlöften på sociala medier (facebook, twitter etc.) 

3  Ja, jag har hört talas om medborgarlöften på annat sätt 

4  Nej 
 

 
 

Fråga 31: Har du deltagit i någon form av dialog med polisen om brottsproblem eller otrygghet? 
 

 

1  Ja 

2  Nej 
 

 
 
Fråga 32: Svarade du på en likadan Sifoenkät om Polisens nya arbete under hösten 2016?  

 

 

1  Ja 

2  Nej 

 
 

 
 

STORT TACK FÖR DIN MEDVERKAN! 

OM MEDBORGARLÖFTEN 


